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My Cloud ライブラリーのサービス終了による「My Cloud プレイ」

への影響について 

 
このドキュメントでは、My Cloud ライブラリーのサービス終了による「My Cloud プレイ」への影響

について説明しています。 
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■ドキュメントの表記 
このドキュメントの内容は、2016 年 9 月現在のものです。 
 
□画面例について 
本文中の画面は一例です。お使いの機種や OS のバージョンによって、実際に表示される画面やメッセー

ジが異なることがあります。 
 
□タッチ操作について 
クリックと記載されている箇所をタップと読み替えてください。 
 
□製品の呼び方 
本文中では、製品名称を以下のように略して表記することがあります。 
製品名称 このドキュメントでの表記 

Windows 10 Pro Windows または Windows 10 

Windows 10 Home Windows または Windows 10 

Windows 8.1 Pro Windows または Windows 8.1 

Windows 8.1 Windows または Windows 8.1 

Microsoft OneDrive OneDrive 
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■My Cloud ライブラリーのサービスが終了するまでの動作について 
「My Cloud プレイ」 Ver.6.4.1.7 以降をお使いの場合、2016 年 10 月中旬以降は My Cloud ライブ

ラリーとの連携機能はお使いいただけなくなります。Ver.6.4.1.1 以前をお使いの場合は、My Cloud ラ
イブラリーのサービス終了まで My Cloud ライブラリーとの連携機能をお使いいただけます。 
 
[注意] 「My Cloud プレイ」のアップデートはご購入時の設定では自動的に行われます。詳しくは本

ドキュメントの【３．「My Cloud プレイ」のバージョンアップに伴う仕様変更について】を

ご覧ください。 
 

なお、Ver. 6.4.1.1 以前をお使いの場合であっても、 
【重要】My Cloud ライブラリーサービス終了のお知らせと対応のお願い 
（http://azby.fmworld.net/mycloud/library/close/info.html） 

に記載しておりますとおり、フォトブック作成サービスは 2016 年 11 月 2 日（水曜日）10 時

に終了になるため、「My Cloud プレイ」のフォトブック作成機能もそれ以降はご使用になれ

ません。フォトブック作成サービス終了後にフォトブック作成機能を使おうとすると、自動的

に起動する Web ブラウザのウィンドウ上でエラーが表示されます。 
  

http://azby.fmworld.net/mycloud/library/close/info.html
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■「My Cloud プレイ」の仕様変更について 
「My Cloud プレイ」の仕様の変更点について、該当するバージョンごとに説明します。 
 

[注意] 「My Cloud プレイ」は Windows ストア アプリであるため、ご購入時の設定では自動的に

アップデートが行われます。自動アップデートを停止する手順は下記をご参照ください。 
 

・Windows 10 の場合 
[Windows 10] Windows ストア アプリの自動アップデートを停止する方法を教えてくだ

さい。 
（http://www.fmworld.net/cs/azbyclub/qanavi/jsp/qacontents.jsp?PID=5110-9706） 

 
・Windows 8.1 の場合 

1. スタート画面の「ストア」タイルをクリックします。 
2. 画面の右下の角に、マウスポインターを移動します。 
3. チャームが表示されますので「設定」をクリックします。 
4. 「アプリの更新」をクリックします。 
5. 「アプリを自動的に更新する」をいいえに変更します。 

 
□Ver. 6.5.0.0 以降の場合 
My Cloud ライブラリーとの連携機能が削除されるとともに OneDrive との連携機能が追加され、下

記のように仕様が変更されます。 
1) My Cloud アカウント登録処理の際に表示されていた、My Cloud ライブラリーの利用規約が表

示されなくなります。 
2) 「My Cloud プレイ」の画面右上にあるコンテンツの表示を切り替えるためのチェックボックス

のうち、「My Cloud ライブラリー」が「OnbeDrive フォルダー」に変更されます。 
3) My Cloud ライブラリーの申し込みを行っていても、「My Cloud プレイ」の起動時に My Cloud 

ライブラリーへのログインを行わなくなります。 
4) 「ライブラリーへ保存」ボタンは「OneDrive へ保存」ボタンに変更されます。 
5) 検索機能で、検索対象のデータ保存場所を選択するチェックボックスが、「My Cloud ライブラ

リー」から「OneDrive フォルダー」に変更されます。 
6) フォトブック作成機能が削除されます。 

 
My Cloud ライブラリーとの連携機能が削除された場合、My Cloud ライブラリーのデータはダウ

ンロードツールを使用して取り戻してください。ダウンロードツールについては下記ページの「お

客様へのお願い」-「お預かりしているデータのダウンロード方法について」をご参照ください。 
【重要】My Cloud ライブラリーサービス終了のお知らせと対応のお願い 
（http://azby.fmworld.net/mycloud/library/close/info.html） 

 
 

http://www.fmworld.net/cs/azbyclub/qanavi/jsp/qacontents.jsp?PID=5110-9706
http://azby.fmworld.net/mycloud/library/close/info.html
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□Ver. 6.4.1.7 の場合 
2016 年 10 月中旬に My Cloud ライブラリーとの連携機能が削除され、下記のように仕様が変更され

ます。 
1) My Cloud アカウント登録処理の際に表示されていた、My Cloud ライブラリーの利用規約が表

示されなくなります。 
2) 「My Cloud プレイ」の画面右上にあるコンテンツの表示を切り替えるためのチェックボックス

が表示されなくなります。 
3) My Cloud ライブラリーの申し込みを行っていても、「My Cloud プレイ」の起動時に My Cloud 

ライブラリーへのログインを行わなくなります。 
4) 「ライブラリーへ保存」ボタンが表示されなくなります。 
5) 検索機能で、検索対象のデータ保存場所を選択するチェックボックスのうち「My Cloud ライブ

ラリー」が表示されなくなります。 
6) フォトブック作成機能が削除されます。 

 
My Cloud ライブラリーとの連携機能が削除された場合、My Cloud ライブラリーのデータはダウ

ンロードツールを使用して取り戻してください。ダウンロードツールについては下記ページの「お

客様へのお願い」-「お預かりしているデータのダウンロード方法について」をご参照ください。 
【重要】My Cloud ライブラリーサービス終了のお知らせと対応のお願い 
（http://azby.fmworld.net/mycloud/library/close/info.html） 

 
□Ver. 6.4.1.1 以前の場合 
アプリの仕様変更はありませんが、2017 年 1 月 10 日（火曜日）の My Cloud ライブラリー サービ

ス終了後の登録処理やログイン処理でエラーメッセージが表示されます。 
My Cloud アカウントおよび My Cloud ライブラリーへの申し込みの有無ごとに、操作手順に沿って

どのような動作になるかを説明します。 
 

1) My Cloud アカウントをお持ちでない場合 
「My Cloud プレイ」からログインを行おうとすると、「My Cloud コントロール」が起動し、

My Cloud アカウントの登録処理に進みます。 

または  

http://azby.fmworld.net/mycloud/library/close/info.html
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利用規約の確認画面が表示されます。 

 
My Cloud アカウント利用規約の「規約に同意する（必須）」のチェックボックスにはチェック

を付けたままで、My Cloud ライブラリー利用規約の「規約に同意する（任意）」のチェックボ

ックスのチェックを外して、「次へ」ボタンをクリックします。 
 
[注意] ここで My Cloud ライブラリー利用規約に同意するチェックを付けたままで登録処理を

先に進めると、登録処理が正しく行われずエラーメッセージが表示されるなどの現象が

発生します。必ずこのチェックを外して処理を進めてください。 
 

登録情報の記入画面が表示されますので、必要事項を記入してください。 

 
記入したら「確認する」ボタンをクリックします。 
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登録内容の確認画面が表示されます。 

 
内容を確認して「この内容で登録する」ボタンをクリックします。 

 
登録完了をお知らせするダイアログが表示されます。 

 
 

このあと、「My Cloud プレイ」の起動時に、My Cloud ライブラリーの申し込みを案内するダ

イアログが表示されます。 

 

「閉じる（次回から表示しない）」をクリックしてください。 
 
「My Cloud プレイ」の画面右上にある「My Cloud ライブラリー」のチェックボックスにチ

ェックを付けようとすると、下記のエラーメッセージが表示されます。 
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2) My Cloud アカウントをお持ちで、My Cloud ライブラリーの申し込みを行っていない場合 
「My Cloud プレイ」で My Cloud アカウントへのログインを行った後、「My Cloud プレイ」

の起動時に My Cloud ライブラリーの申し込みを案内するダイアログが表示されます。 

 

「閉じる（次回から表示しない）」をクリックしてください。 
 
「My Cloud プレイ」の画面右上にある「My Cloud ライブラリー」のチェックボックスにチ

ェックを付けようとすると、下記のエラーメッセージが表示されます。 

 
 

3) My Cloud ライブラリーへの申し込みを行っている場合 
「My Cloud プレイ」の起動時に下記のようなエラーメッセージが表示されます。 

 
 
 

－ 以上 － 
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